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CONCEITOS BÁSICOS 

TRT 9ª - Analista Judiciário - Área de Apoio 

Especializado - Especialidade TI - 2010 

1. 40. O programa de Melhoria de Processo 

do Software Brasileiro estabelece [conceitos] 

(A) os processos fundamentais, organizacionais 

e de apoio do ciclo de vida de software. 

(B) as atividades de tecnologia da informação 

agrupadas em processos e esses em domínios. 

(C) os estágios do ciclo de vida dos serviços de 

tecnologia da informação. 

(D) um modelo de áreas de processos 

representadas por categoria e por estágios. 

(E) um modelo de processos de software, um 

método de avaliação e um modelo de negócio. 

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 

11ª REGIÃO - Analista Judiciário - Área 

Apoio Especializado - Especialidade 

Tecnologia da Informação - 2012 

2. 53. Os requisitos que os processos das 

unidades organizacionais devem atender, segun-

do o MPS-BR, têm que estar em conformidade 

com aqueles contidos no [conceitos] 

(A) Modelo CMMI. 

(B) Processo de melhoria. 

(C) Método de avaliação. 

(D) Modelo de negócio. 

(E) Modelo de referência. 

MR-MPS 

TRF 4ª - Analista Judiciário - Apoio 

Especializado - Especialidade Informática - 

2010 

3. 68. O componente MR-MPS (Modelo de 

Referência de Melhoria de Processo de Software) 

do MPS.BR (Melhoria de Processo de Software 

Brasileiro)[mr-mps] 

(A) define níveis de maturidade que são uma 

combinação de processos e capacitação de 

processos. 

(B) contém o processo de avaliação, os requisitos 

para averiguação da conformidade ao modelo MR-

MPS. 

(C) contém uma descrição das regras para a 

implementação do MR-MPS. 

(D) tem como objetivo orientar a realização de 

avaliações, em conformidade com a norma ISO/IEC 

15504, em empresa e organizações que 

implementaram o MR-MPS. 

(E) tem como objetivo avaliar e credenciar 

empresas que desejam implantar os processos 

MPS.BR. 

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO AMAPÁ 

- Analista de Controle Externo - Área Controle 

Externo - Especialidade: Tecnologia da 

Informação - 2012 

4. 55. O nível de maturidade em que se encon-

tra uma organização permite prever o seu desem-

penho futuro ao executar um ou mais processos. O 

MR-MPS define sete níveis de maturidade, dentre 

os quais estão os níveis: [mr-mps] 

(A) Desenvolvimento, Aquisição e Serviços. 

(B) Parcialmente Otimizado, Largamente 

Gerenciado e Parcialmente Gerenciado. 

(C) Em Otimização, Definido e Largamente 

Definido. 

(D) Incompleto, Executado e Gerenciado. 

(E) Controle, Medição e Análise. 

PROCESSOS 

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE 

SERGIPE - Analista de Controle Externo - 

Coordenadoria de Informática - Área de Apoio 

Técnico e Administrativo - 2011 

5. 58. O processo Gerência de Riscos – GRI do 

MPS.BR (Guia Geral, v1.2) é componente do nível 

de maturidade [processos] 

(A) B. 

(B) C. 

(C) E. 
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(D) F. 

(E) G. 

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 

24ª REGIÃO - Analista Judiciário - 

Especialidade Tecnologia da informação 

Área Apoio Especializado - 2011 

6. 58. NÃO se trata de um subprocesso do 

processo de avaliação (MA-MPS, Guia de Avalia-

ção MPS.Br): [processos] 

(A) Contratar a avaliação. 

(B) Preparar a realização da avaliação. 

(C) Realizar a avaliação final. 

(D) Documentar os resultados da avaliação. 

(E) Elicitar requisitos da avaliação. 

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 

14ª REGIÃO - Analista Judiciário - Área 

Apoio Especializado - Especialidade 

Tecnologia da Informação - 2011 

7. 58. No modelo MPS.Br (ref. Guia Geral, 

v.1.2), o nível de maturidade G tem, em sua 

composição, os processos [processos] 

(A) Gerência de Riscos e Gerência de Requisitos. 

(B) Gerência de Projetos e Gerência de 

Requisitos. 

(C) Garantia da Qualidade e Gerência de 

Configuração. 

(D) Gerência de Projetos e Gerência de 

Reutilização. 

(E) Gerência de Configuração e Gerência de 

Reutilização. 

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 1ª 

REGIÃO - Analista Judiciário - Área Apoio 

Especializado - Especialidade Tecnologia da 

Informação - 2011 

8. 68. Considere: As necessidades, expecta-

tivas e restrições do cliente, tanto do produto 

quanto de suas interfaces, são identificadas. 

[processos] 

No MPS.BR (V1.2) tal consideração corresponde 

a um dos resultados esperados do processo 

(A) Integração do Produto. 

(B) Desenvolvimento de Requisitos. 

(C) Gerência de Reutilização. 

(D) Validação. 

(E) Projeto e Construção do Produto. 
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