~ Provas de TI "nerante@\

== Tecnologia da Informacdo para Concursos

RESUMEX:

Contratacoes de TI
para Concursos

Modulo 1: Diretrizes, Planejamento
e Introducao a IN 04/2010

Prof. Yuri Morais

http:/ /www.itherante.com.br/profile/YuriMoraisBezerra




Terceirizacao

REGRA:

- Repassar ao mercado (TERCEIRIZAR) a EXECUCAO de
tarefa}s ACESSORIAS e COMPLEMENTARES sempre que
POSSIVEL e VIAVEL.

MOTIVACAO:

- FOCO nas corppeténcias inglelegéveis (PLANEJAMENTO,
COORDENACAO, SUPERVISAO E CONTROLE)

- EVITAR o inchaco do Estado
. Ganhar maior FLEXIBILIDADE e AGILIDADE.
CRITERIOS:
- INTERESSE PUBLICO
- SEGURANCA NACIONAL
I- CAPACIDADE E INTERESSE DO MERCADO
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OqueéalN04/2010

» E uma compilacdo normativa

- Reune ordenadamente a legislacao que trata das
contratacoes de Tl em um unico documento

» Consolida um conjunto de boas praticas para
contratacao de Solucoes de Tl pela APF

» Busca o alinhamento estratégico da area de TI

com as areas finalisticas

- Gastos em Tl devem estar associados direta ou
indiretamente a um beneficio concreto para o cidadao

» Preconiza a utilizacao do planejamento como
principal ferramenta de governanca




Aplicabilidade da IN 04/2010

» Uso obrigatorio para orgaos e entidades
integrantes do SISP

> Vinculante para Administracao publica federal
direta, autarquica e fundacional

- Facultativo para as empresas publicas e as
sociedades de economia mista
» SISP - Sistema de Administracao dos Recursos
de Tecnologia da Informacao

> sistema instituido com o objetivo de gerir os recursos
de informacao da Administracao Publica Federal
Direta, Autarquica e Fundacional.

- Regido pelo Decreto n® 7579/2011



Diretrizes para Contratacoes de TI

» Planejamento da contratacao e alinhamento
estratégico

» Gestao da Tl realizada por servidores
permanentes e capacitados

» Mensuracao e pagamento dos servicos por
resultados alcancados e verificados, e nao por
horas trabalhadas

» Avaliacao da qualidade dos servicos com
envolvimento da area de negocios requisitante

» Parcelamento das Solucdes de Tl em tantos itens
guantos sejam tecnicamente possiveis




Vedacoes

» Interferéncia / Ingeréncia sobre os funcionarios
da empresa contratada
> Inclusive reembolso de despesas

» Exigencia de funcionarios certificados /
capacitados antes da habilitacao

» Terceirizar Gestao de “Processos” de Tl
- e Gestao de Seguranca da Informacao




Atores envolvidos no processo de

contratacao

Ill - Equipe de Planejamento da Contratacao:

a) Integrante Técnico: servidor da Tl
b) Integrante Administrativo: servidor Adm.
o Integrante Requisitante: servidor da area usuaria

“Equipe de Gerenciamento do Contrato”

IV - Gestor do Contrato: servidor com atribuicoes
gerenciais, técnicas e operacionais

V - Fiscal Técnico do Contrato:
VI - Fiscal Administrativo do Contrato:
IVII - Fiscal Requisitante do Contrato:




Niveis de Planejamento

Planejamento Estratégico Institucional - PEI

Plano Diretor de Tl - PDTI

Objetivos
estratégicos
Institucionais

Planejamento da
Objetivos Contratacao

estratégicos
de TI

.

Contratacoes
de TI




Plano Diretor de TI

» Instrumento de diagndstico, planejamento e gestao
dos recursos e processos de Tl [IN04/2010, Art. 2°, XXII]

- Visa atender as necessidades tecnoldgicas e de
informacao de um orgao ou entidade para um
determinado periodo

» Complementa o planejamento estratégico da
organizacao

» ldentifica e organiza os recursos de Tl para alcance
dos objetivos estratégicos
- Pessoal, sistemas, equipamentos

» Alinha as solucoes de Tl com as metas de negocios
da organizacao
- Derivado do Planejamento Estratégico Institucional
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Processo de Contratacao

» Art. 8° As contratacoes de Solucoes de TI
deverao sequir trés fases

....................... s T SELLRLEY v CTPTTTTTTv, TTPEPEPETE o
Docurnenta de Termo de Contrato Termao de
Oficializagio : : Referéncia / : : : : Enceramento
da Demanda : : Projeta Basico : : : : do Contratao
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Flanejamento da Contratagao Selegdo do Formecedor Gerenciamenta do Contrato




1. Planejamento da Contratacao

» A fase de Planejamento da Contratacao
consiste nas seguintes etapas
I. Analise de Viabilidade da Contratacao
II.  Plano de Sustentacao
Ill. Estratégia da Contratacao
V. Analise de Riscos
V. Termo de Referéncia ou Projeto Basico




1. Planejamento da Contratacao

» Deve estar alinhado ao PDTI e ao planejamento
estratégico do 6rgao ou entidade [Art. 4°]
> Inexistindo o planejamento estratégico sera utilizado
Plano Plurianual ou instrumento equivalente
» E obrigatério independentemente do tipo de
contratacao [Art. 18]
- Mesmo nos casos de
dispensa, inexigibilidade, criacao ou adesao a Ata de

Registro de Precos e contratacoes com uso de verbas
de organismos internacionais




Documento de Oficializacao da
Demanda
» IN 04/2010. Art. 2°

Xl - DOD: documento que contém o detalhamento da
necessidade da Area Requisitante da Solucao a ser
atendida pela contratacao

» Conteudo Minimo (IN 04/2010, Art. 9°)
- Necessidade da contratacao
- Alinhada ao PEl e ao PDTI

- Explicitacao da motivacao e demonstrativo de
resultados

> Indicacao da fonte dos recursos
> Indicacao do Integrante Requisitante



Analise de Viabilidade

» Definicao e especificacao da Solucao de TI

» ldentificacdao de solucdes que atendam os
requisitos, em:
> Qutros 6rgaos ou entidades da APF
- Portal do
- Mercado, inclusive a existéncia de software livre

» Aderéncia a padroes, politicas e especificacoes
técnicas adotadas pelo Governo Federal

- Interoperabilidade, acessibilidade, gestao de
documentos, seguranca da informacao

» Comparacao deve considerar os custos totais
para implantacao de cada solucao
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Escolha da Solucao de TiI

» Escolha da Solucao de Tl deve ser justificada, e
conter no minimo:

a) descricao sucinta, precisa, suficiente e clara da
Solucao escolhida, indicando os bens e servicos que
a compoem

b) alinhamento em relacdao as necessidades de negdcio
e requisitos tecnologicos

c) beneficios a serem alcancados termos de eficacia,
eficiéncia, efetividade e economicidade

» Avaliacao das necessidades de adequacao do

ambiente do orgao ou entidade
- Infraestrutura, logistica, espaco fisico, mobiliario, etc.




